HWC 2012-13 ”Working together for risk prevention”

Good Practice Awards selection procedures – FINAL – 


SAĞLIKLI İŞYERLERİ KAMPANYASI 2012-13: RİSKLERİ ÖNLEMEK İÇİN İŞBİRLİĞİ YAPALIM 

Avrupa İyi Uygulama Ödülleri Seçim Prosedürleri

Arka plan
Sağlıklı İşyerleri Kampanyası, Avrupa İş Sağlığı ve Güvenliği Ajansı (EU-OSHA) tarafından üye Devletler ve AB Başkanlığı işbirliğinde düzenlenmektedir. Her kampanya kapsamında, iş sağlığı ve güvenliğine yönelik yenilikçi ve önemli bir İyi Uygulama Ödülleri konusu işlenmektedir. 2012-13 Ödülleri ise, işyerlerinde sağlık ve güvenliğin geliştirilmesi için yöneticiler ve çalışanları birlikte çalışmaya en çok teşvik eden işletmeler ve kuruluşlara odaklanmaktadır.
Amaçlar ve Hedefler
· Avrupa İş Sağlığı ve Güvenliği Haftası ile kampanyanın genelini desteklemek ve tanıtmak;
· İş sağlığı ve güvenliğine yönelik en iyi uygulamaları takip etmenin yararlarını ortaya koymak;
· Bu alandaki mevcut en iyi uygulanabilir tavsiyeleri yaymak;
· İşyerlerindeki sağlık ve güvenliğin geliştirilmesi için yöneticiler ve çalışanların birlikte işbirliği halinde çalışmaları gerektiğini vurgulayan 2012-13 yılı kampanya mesajını yaymak;

· Avrupa’da risk önleme kültürünü yaygınlaştırmak.
Organizasyon 
Avrupa İyi Uygulama Ödülleri Yarışmasının iki aşamalı bir prosedürü mevcuttur. Başvurular, ulusal düzeydeki değerlendirilmenin ardından nihai kazanaların seçildiği son değerlendirme Avrupa panelinde yapılmaktadır.
Avrupa İyi Uygulama Ödülleri Yarışması: Adımlar rehberi 
Adım 1 – Ulusal düzey: İyi Uygulama Örneklerinin Toplanması 

AB-27 ülkeleri, EEA-EFTA ülkeleri, Balkan ülkeleri ve Türkiye’deki işletmeler veya kuruluşlardan katılacak iyi uygulama örnekleri kabul edilecektir. Kampanyanın konusuna göre, Odak Noktalar, ulusal düzeyde iyi uygulama örneklerini toplamalıdırlar. Sosyal Güvenlik Kuruluşları 
Adım 2 – Ulusal düzey: Örneklerin Değerlendirilmesi
Odak Noktalar, Avrupa düzeyindeki seçim aşamasına gönderilecek en iyi iki ulusal örneği seçmek için üçlü bir değerlendirme planlamalıdır. Bu iki örnekten biri 100 işçiden daha az çalışanı olan bir işletme veya kuruluştan gelen örnek, diğeri de daha büyük bir işletmeden olmalıdır. Bu değerlendirme ve seçim aşaması, üçlü yapı içerisinde Ulusal Ağ Üyeleri ve sosyal taraflar da dahil oluşturulmalıdır. Değerlendiriciler, işyeri çözümleri konusunda uygulamalı bilgiye sahip olmalıdırlar. 
Değerlendirme sırasında, iyi uygulama örneklerinin aşağıdaki kriterleri taşıyıp taşımadıkları sorgulanmalıdır:

The evaluation should identify those good practice examples that meet the following criteria:

· Avrupa Kampanyası Broşüründe yer alan konu kriteri;
· Ek-A’da yer alan iyi uygulama kriteri;
· Ek-C’de yer alan Değerlendirme Formundaki ödül kriteri. 

Sadece ticari amaçlar gözetilerek oluşturulmuş bulunan iyi uygulamaların kabul edilmeyeceği dikkate alınmalıdır. Ticari amaçları olan bir örnek, piyasada mevcut bulunan bir ürünün, aracın veya hizmetin pazarlanmasını içerebilir.
Adım 3 – Avrupa düzeyi: Örneklerin Ajansa iletilmesi
Biri, 100 işçiden daha az çalışanı bulunan bir işletme veya kuruluşa ait bir örnek, diğeri de 100 veya daha fazla çalışanı bulunan bir işletme veya kuruluşa ait bir örnek olmak üzere ulusal düzeyde seçilen en iyi iki örnek Ajans’a iletilir. Bu kategorilere uygun bir başvuru olmaması durumunda her iki örnek de tek bir kategoriden olacak şekilde gönderilebilir. 

· Seçilen örneklerin (destekleyici tüm dokümanlar dahil) Ajansa iletilmesi için son tarih göz önünde bulundurularak başvuru sahiplerine örneklerinin çevirisi ve Avrupa düzeyine hazırlanması hususunda yeterli süre verilir.
· Ulusal örnekler e-posta yoluyla GPAW@osha.europa.eu adresine, destekleyici dokümanlar ile mevcut ise diğer bilgiler, posta veya taşıyıcı firmalar aracılığı ile gönderinin üzerine “GPAW Competition” notu düşülerek aşağıdaki adrese gönderilmelidir. 
Prevention and Research Unit

EU-OSHA

Gran Via 33

E-48009 Bilbao – Spain
Her örnek için Ek-B’de yer alan bir özet formunun da doldurulmuş olması gereklidir:

· Özet formu, Ajans İngilizce metni tercih etse de herhangi bir Topluluk dilinde de doldurulabilir;
· Özet, Microsoft Word belgesi halinde elektronik yolla gönderilmelidir; 
· Özet, en çok 9,000 karakter veya yaklaşık 5 sayfa olmalıdır (çevirisi yapılmış metin de bu özellikleri geçmemelidir.)
· Özet metni, örneği işyerine uyarlamak isteyebilecek birinin anlayabileceği şekilde açık ve anlaşılır olmalıdır. 
· Ek-B’de yer alan Özet formu sadece metinden oluşmalı, fotoğraf, grafik vb. içerikler yer almamalıdır. 
Her örnek için Ek-C’de yer alan Değerlendirme formunun doldulması gereklidir. 
· Mümkün olduğu durumlarda Değerlendirme formu İngilizce doldurulmalıdır.
· Değerlendirme formu elektronik formatta gönderilmelidir. 
Destekleyici dokümanlar
Değerlendirme panelinde, örneğin kalitesi ve içeriğinin değerlendirilmesini daha anlaşılır kılacak örneğe ilişkin destekleyici dokümanların Ajansa iletilmesi Ajans tarafından tavsiye olunur.   
· Destekleyici dokümanlar aşağıdakileri içerebilir: 
· Örneğin bir parçası olan kullanma klavuzları veya diğer belgeler
· Örneği açıklayıcı nitelik taşıyan fotoğraflar, çizimler, grafikler, diyagramlar vb. 
· Fotoğraflar GIF, JPG, BMP veya TIFF formatında ayrıca gönderilmelidir. (Kaliteli bir fotoğraf çıktısı en az 300 dpi bir image’dır.)
· Bu tip resim, çizim, fotoğraf veya diyagramlardan yararlanırken kullanım haklarına ilişkin izinlerin alınması gerektiği unutulmamalıdır. 
· Örneklerin, mevzuat veya eğitim materyalleri ile zenginleştirilmesi yararlı olabilir. 
· Destekleyici dokümanların elektronik formatta olması tercih edilmektedir ancak,  
· Hardcopy’ler de kabul edilmekte;
· Dokümanların çevirisi yapılmamakta;
· Son tarihten sonra gönderilen dokümanlar İngilizce dahi olsa değerlendirmeye alınmamaktadır. 
Adım 4 - Avrupa düzeyi: Değerlendirme
Ödül kazananlar ile onurlandırılan az sayıdaki örnek, Kurulun ilgili dört grubundan (hükümet, işveren, çalışan ve Avrupa Komisyonu) temsilciler ve bu alanda uzman bir kişinin de katıldığı bir panelde seçilecektir. Dağıtılacak ödül sayısı açıklanmayacaktır. Ödül kazanamayan veya onurlandırılmayan örnekler de, Ajansın İyi Uygulama Ödülleri Kitapçığında bir iyi uygulama olarak yer alması için seçilebilecektir. 

Yarışmayı kazanan her örneğin iki temsilcisinin ödül törenine katılım ile ilgili masrafları Ajans tarafından karşılanacaktır. İşbirliği teması ile uyumlu olarak kazanan örneklere verilecek ödüller hem yöneticilere hem de çalışan temsilcilerine sunulacaktır. Ödül töreni 2013 yılı sonbaharında gerçekleştirilecektir.
Diğer temsilciler ile onurlandırılan örneklerin temsilcileri de masrafları kendileri karşılamak suretiyle Ödül törenine katılabilirler. 
Yarışmayı kazanan ve onurlandırılan tüm başvurular Ödül töreninden sonra bir Ajans raporu ile Ajans websitesinde yayımlanacaktır.

Avrupa düzeyi: Yarışma sonuçlarının duyurulması 
Kazananların panelled belirlenmesinin ardından Ajans, ülkelerin Odak Noktalarına sonuçları içeren bir resmi mektup yollayacaktır. 

Üye Devletler, örneğin Avrupa ödülüne aday olduğunu açıkça belirtmek kaydı ile örnek, Ajans’a gönderilmiş dahi olsa, kriterleri uygun ve kaliteli olan ulusal tüm iyi uygulama örneklerini basarak yayımlayabilirler. 
Bu Avrupa Yarışmasına katılan tüm işletmeler, İyi Uygulama Ödülleri Töreninden önce, yarışmanın sonuçları ile ilgili bilgilendirileceklerdir. 

Ek A: Bir iyi uygulama örneğinin içermesi gerekenler nelerdir?
Değerlendiriciler, aşağıdaki konuların iyi uygulama örneğinde ele alınmasını inceleyeceklerdir:

· Kampanyanın teması olan “Birlikte Çalışma” ilkesini teşvik edecek şekilde çalışanların katılımı ile özgün ve etkili yönetim liderliğini vurgulaması; 
· İşgücü ve temsilcilerinin etkili katılımını göstermesi;

· Üst yönetimin tam desteğini içermesi;

· İşyerine yönelik müdahaleler;

· Uygulamanın başarılı olması;

· İş sağlığı ve güvenliğine yönelik gerçek ve kanıtlanabilir iyileşme sağlaması; 
· İşgücü çeşitliliğini içermesi;

· Zaman içerisindeki sürdürülebilirliği; 

· Diğer işyerlerine uygulanabilirliği (diğer Üye Ülkelerdeki işletmeler ile küçük ve orta ölçekli işletmeler dahil); 

· Zamanlılık: Müdahale ya güncel olmalıdır (geçerli/yürütülmekte olan ve daha iyi uygulamalar veya teknik gelişmeler nedeniyle geçerliliğini kaybetmiş olmayan maksimum 5 senelik örnek) ya da yaygın şekilde/geniş çapta yayımlanmamış olmalıdır.
Bunlara ek olarak müdahale, uygulandığı üye devletteki yasal gereklilikler (hukuki düzenlemeler) ile uyumlu olmalı, ideal olarak bu düzenlemelerde yer alan asgari standartları aşmalıdır.

Kuramsal örnekler değerlendirmeye alınmayacaktır.
Ajans tarafından yapılan iyi uygulama tanımına aşağıdaki adresten ulaşılabilir:
http://europe.osha.eu.int/good_practice/background.stm
Avrupa İyi Uygulama Ödülleri Yarışmasının önceki kazananları, aşağıdaki linkte yer alan raporda bulunabilir: http://agency.osha.eu.int/publications/reports/.

EK: BAŞVURU FORMU

	İYİ UYGULAMA ÖRNEĞİ BAŞVURU FORMU

	KONU
	

	ÖRNEĞİN BAŞLIĞI 
	

	İŞLETMENİN ADI
	

	İŞLETMENİN ÇALIŞAN SAYISI
	

	Ülke
	

	Adres 
	

	Telefon numarası
	

	Faks numarası
	

	E-mail
	

	       Çalışanları temsil eden, irtibat kurulacak kişinin ismi
	

	       Bu kişinin e-maili
	

	BİLGİYİ SUNAN İŞLETME/KURULUŞ (yukarıdaki işletme/kuruluştan faklı ise)
	

	Ülke
	

	Adres 
	

	Telefon numarası
	

	Faks numarası
	

	E-mail
	

	İrtibat kurulacak kişi
	

	SEKTÖR (NACE kodu)
	

	Özel Sektör /Kamu /Kısmi Özel
	

	YAPILAN İŞ

	

	PROBLEM (tehlike/risk/çıktı)

	

	ÇÖZÜM (alınan önleme tedbirleri)

	

	SONUÇLARIN ETKİNLİĞİ (çalışma ne kadar etkili oldu veya iyi yönde ne gibi değişim sağladı?

	

	BAŞARI FAKTÖRÜ/FAKTÖRLERİ

	

	MALİYETLER /KAZANÇLAR

(insani, sosyal ve ekonomik maliyet ve kazançları içerecek şekilde)
	

	· İYİ UYGULAMAYA İLİŞKİN VARSA, FOTOĞRAF ve/veya DİĞER GÖRSEL MATERYALLERİ İLİŞTİRİNİZ (örn: İşyerinin yeniden tasarlanmış bir fotoğrafı; politika belgeleri veya eğitim materyallerine ilişkin görsel materyaller vb.)

	LÜTFEN ÖDÜLÜN KİM TARAFINDAN ALINACAĞINI BELİRTİNİZ. 
	 FORMCHECKBOX 
 İşletme 

 FORMCHECKBOX 
 Bilgi sağlayan kuruluş

 FORMCHECKBOX 
 Diğer



Yarışmaya katılacak iyi uygulama örnekleri, yukarıda yer alan başvuru formu doldurularak, başvuru süresi içerisinde, aşağıda verilen adrese iletilecektir.

Yarışma için SON BAŞVURU TARİHİ 10 Eylül 2012’dir.

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 

İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü

İnönü Bulvarı No: 42 İ-Blok 5. Kat Emek/ANKARA (Sayın Demet ÜNVER)

Tel: 0 (312) 215 50 21

Fax 0 (312) 215 50 28

E-mail: isggm@csgb.gov.tr

Website: http://isggm.gov.tr 

(NOT: Her türlü destekleyici materyaller ile örneği içeren bir CD ve çıktıları, İş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü’nde Sayın Demet ÜNVER’in dikkatine gönderilecektir. (dunver@csgb.gov.tr)  

Başlıkların Açıklaması

· KONU – Örneği kısaca tanımlayacak bir veya iki anahtar kelime. Ör. Etkili bir işbirliği, kapsayıcı ve katılımı destekleyen bir risk değerlendirmesi, yeni bir liderlik rehberi vb.

· ÖRNEK BAŞLIĞI: Bir başlık. Ör; işyerinde İSG koşullarının geliştirilmesine katkıda bulunacak şekilde tüm çalışanların katılımının sağlandığı çalıştaylar, tüm yöneticiler için bir sistematik liderlik eğitiminin tanıtılması v.b. 
· İŞLETMENİN ADI /BILGIYI SAĞLAYAN İŞLETME: Bazı durumlarda iyi uygulamayı sunan işletme; iyi uygulamanın gerçekleştirildiği işletmeden farklı olabilmektedir. Bu durumda lütfen her iki işletmeye ait bilgiler ile her iki işletme için iletişim ve irtibat bilgilerinin ayrıntılarını sağlayınız. İyi uygulama örneği eğer diğer işletmelerde de uygulanabilecek bir liderlik veya çalışan katılımını gösteren bir araç niteliğinde ise, örneği geliştiren işletmenin çalışan sayısına ilişkin bilgi de eklenmelidir ki başvuru doğru bir şekilde sınıflandırılabilsin (100 çalışan üzeri veya altı kategorisi)   
· SEKTÖR: İşletmenin yer aldığı sektör bilgisi, Avrupa Birliğindeki Ekonomik Faaliyetin İstatistiksel Sınıflandırması, NACE Rev.2, 2008 kullanılarak gösterilmelidir. http://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/general/nacecodes_en.pdf. 

· Özel / Kamu İşyeri: Bu işletme özel sektöre veya kamuya ait bir işletme midir? 

· YAPILAN İŞ: İşyerinde yürütülen işin ve çalışma ortamının /faaliyetin /tehlikeye yol açan durumların /risklerin /çıktıların tanımlanması. (
· PROBLEM: Tehlike veya riskin nasıl, ne zaman ve ne şekilde ortaya çıktığı, etkileri ve sonuçlarının tanımı (hastalık, kaza, üretime veya işe etkisi gibi). Tanımlama, internet vasıtasıyla ulaşanlar için hangi adımların nasıl ve neden atıldığının anlaşılabilmesine olanak tanıyacak ölçüde açık olmalıdır. (
· ÇÖZÜM: Uygulanan çözümlerin açık bir tanımlaması, ör. seçim süreci, işgücünün katılımı, uygulaması vb. Anlaşılması kolay ve uygulanan çözümün okuyucu için net olması gerekmektedir.(
· MALİYETLER/ KAZANÇLAR: Yeni çözümün uygulanması sırasında ortaya çıkan maliyetin gösterilmesi ve eğer mümkünse yeni uygulama sonucu maliyette ortaya çıkan doğrudan ve dolaylı azalmaların gösterilmesi.
· SONUÇ/ ETKİNLİK: Ölçülebilir sonuçların açıklanması ve eğer varsa ölçülemeyen kazançlar (hastalık semptomlarının tekrarlanmasında bir azalma, daha iyi çalışma ortamı, daha iyi ergonomik ya da ekonomik çalışma yolları gibi). Bu bölümde sosyal, ekonomik maliyet ya da kazançlar ve pozitif-somut-ölçülen sonuçlar belirtilmelidir. 
· BAŞARI FAKTÖRLERİ: Arzu edilen çıktılara ulaşılmasını sağlayan önemli bileşenler.
( Mümkün olduğu yerlerde, fotoğraflar ve herhangi bir diğer açıklayıcı materyal, grafikler, tablolar ve haritaları da içeren ilave bilgiler sağlanmalıdır.
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